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SOCIALE PrOJECTEN

SOCIALE PrOJECTEN > DASANI CAUSE CAMPAIGN

SOCIALE PrOJECTEN > VrIJwILLIGErSDAG

al meer dan 75 jaar produceert Fernandes Bottling Company de softdrinks waar iedereen 
in Suriname van geniet.  deze loyaliteit willen wij belonen door ook iets terug te doen voor 
de samenleving. We steken graag een helpende hand uit wanneer dat nodig is, in de vorm 
van donaties of sponsoring van niet-commerciële projecten die de gemeenschap ten goede 
komen. In 2014 hebben we meer dan 350 donaties verstrekt aan scholen, kerken, tehuizen, 
sportverenigingen, andere sociale instellingen en bedrijven. Vooralsnog maakt Fernandes 
Bottling Company de waarde van haar sociale bijdragen niet publiekelijk bekend. 

daarnaast nodigen we regelmatig kinderen en ouderen die in tehuizen verblijven uit om aanwezig te zijn bij onze 
evenementen. In 2014 waren de inwoners van de tehuizen Pawan dhaam en Stichting open Poort in nickerie en 
Stichting Gehandicapten Soos  en Stichting voor het kind te gast bij onze hotspots tijdens de  BVSS-Fernandes 
avondvierdaagse en  avondtweedaagse. 

In december kochten onze medewerkers kerstcadeautjes voor de zeventig kinderen van de tehuizen Huize 
ramoth, kinderhuis de rode roos en Stichting mijnzorg. Tijdens de Coca-Cola Christmas Caravan zijn we 
vervolgens bij de tehuizen langsgegaan om de cadeautjes persoonlijk af te geven.

In het kader van de dasani-
campagne ‘Help kids Shine’ zijn 
we in november 2014 gestart met 
het inzamelen van een deel van 
de opbrengt van dasani. Het doel 
van de inzamelingsactie was het 
ondersteunen van de Stichting 
Blaka rosoe die diverse projecten 
opzet bij Surinaamse kinderhuizen, 
scholen en andere sociale 

instellingen en daarmee helpt het 
leven van vele kinderen in Suriname 
een stukje beter te maken. de actie 
heeft gelopen tot maart 2015 en er 
is Srd 31.000 ingezameld voor de 
Stichting Blaka rosoe, die daarmee 
projecten in zestien tehuizen 
verspreid over Paramaribo, nickerie, 
Commewijne en Sipaliwini heeft 
kunnen realiseren.

om gestalte te geven aan de gedachte van 
de International Volunteer day 2014, ‘every 
action counts’,  hebben 44 medewerkers 
zich in december 2014 samen met enkele 
familieleden vrijwillig ingezet om de muren 
van het Lotjeshuis te schilderen. Het 
Lotjeshuis is een kindertehuis voor kinderen 
die achtergelaten zijn door hun ouders. In 
samenwerking met een streetart kunstenaar 
van het collectief Switi rauw werden de 
muren van het onlangs gerenoveerde tehuis 
voorzien van een frisse laag verf en een 
prachtige muurschildering. 

Overhandiging symbolische cheque Dasani

Kerstkadootjes tehuizen 2014 Schilderen Lotjeshuis
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DOELEN & PLANNEN VOOr 2015
wERkEN AAN VERBETERINGEN

ook iN 2015 zulleN wij verDer werkeN aaN het verbetereN vaN oNze DuurzaamheiDs-
Prestaties zoals het vermiNDereN vaN oNs eNergie- eN watergebruik, milieuvrieNDelijke 
aFvalverwerkiNg eN reCyCliNg. 

oNze DoelstelliNgeN voor 2015

op maatschappelijk gebied zullen 
met name het aspect van obesitas 
en het probleem van petflessen als 
zwerfvuil onze aandacht hebben. 
In dat kader zullen wij een aantal 
programma’s ontwikkelen en 
uitvoeren die een bijdrage moeten 
leveren aan het terugdringen van 
deze problemen.

Ten aanzien van de 
petproblematiek werken wij,  
samen met organisaties die reeds 
jaren actief zijn op het gebied van 
het inzamelen van pet en andere 
soorten recyclebaar materiaal, 
aan het opzetten van een systeem 
waarmee de hoeveelheid pet 

die nu als zwerfvuil in het milieu 
terechtkomt sterk verminderd kan 
worden.

op het gebeid van het promoten 
van een gezonde levensstijl zullen 
we samen met toonaangevende 
diëtisten en bewegingsexperts in 
Suriname een campagne opstarten 
waarmee onze consumenten 
op een laagdrempelige manier 
toegang zullen krijgen tot 
transparante en evenwichtige 
informatie over voeding, 
beweging en de rol van beiden 
in het voorkomen van chronische 
ziekten. daarnaast zullen we 
onze consumenten en onze 

personeelsleden een duwtje in de 
rug geven om een actiever leven te 
gaan leiden.  

Fernandes Bottling Company spant 
zich in om een voortrekkersrol 
te vervullen in het vinden 
van oplossingen voor deze 
vraagstukken die de Surinaamse 
gemeenschap bezighouden. Wij 
zullen dit echter niet alleen kunnen 
doen. Hiervoor is de bijdrage nodig 
van alle stakeholders,  inclusief de 
overheid en onze consumenten.

In ons verslag over 2015 zullen wij 
u uitgebreid informeren over de 
vorderingen.

•	 het waterverbruik verder terugbrengen naar 
twee liter per geproduceerde liter. 

•	 het energieverbruik terugbrengen naar 0.34mj 
per geproduceerde liter.

•	 De totale hoeveelheid afval met meer dan de 
helft verminderen naar 15g per geproduceerde 
liter.

•	 afval voor minimaal 95% recyclen en her-  
geruiken. 

•	 op de werkvloer minder dan zeven ongevallen 
hebben met ziekteverzuim tot gevolg. 

•	 De iso/FssCP-certificering behouden bij de 
audit in 2015.

•	 suikervrije Fernandes softdrinks her- 
introduceren.

•	 een beleid voor ‘Public health’ formuleren en 
implementeren.

•	 een terugname van onze eigen petflessen van 
minimaal 20%.

•	 een plan ontwikkelen en implementeren voor het 
terugwinnen van water in gemeenschappen waar 
we onze activiteiten ontplooien. 



34

i In dit rapport wordt consistent gesproken over Fernandes Bottling Company n.V. ook wanneer het data van Fernandes   

Verkoopmaatschappij betreft;  tenzij expliciet anders vermeld
ii Hierbij zijn de grondstoffen concentraat & witte suiker niet meegenomen
iii Hierin is nog niet meegenomen brandstofverbruik van ons distributieappartaat en energieverbruik van de koelkasten die bij klanten 

opgesteld staan kan nog niet gemeten worden en is daarom een schatting
iv uit ons Consumentenonderzoek tav non-alcoholische dranken, media en inkomensbesteding 2014 is gebleken dat Coca-Cola en Fernandes 

de meest favoriete en meest gedronken merken softdrinks zijn (n=1054)
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GrI CONTENT INDEX
DISCLOSuRES

STANDAArD INFOrMATIEVOOrZIENING

kernindicatoren beschrijving referentie of antwoord
G4-1 Verklaring directie Voorwoord 

kern- 
indictoren

beschrijving referentie of antwoord aanv.  
informatie

G4-3 naam organisatie Fernandes Bottling  
Company, zie voorwoord 

& over Fernandes Bottling 
Company

G4-4 Belangrijkste producten en 
diensten

over Fernandes Bottling 
Company

G4-5 Locatie hoofdkantoor over Fernandes Bottling 
Company

G4-6 Landen waar FBC opereert over Fernandes Bottling 
Company

G4-7 Legal form over Fernandes Bottling 
Company

G4-8 markten die FBC bedient over Fernandes Bottling 
Company

G4-9 Grootte van de organisatie over Fernandes Bottling 
Company

ons financieel 
jaarverslag is niet 

openbaar 

G4-10 Personeelsbestand over Fernandes Bottling 
Company,  

arbeidsomstandigheden” 
(G4-La1)

Cijfers per eind 
2014

Strategie & Profiel

Bedrijfsprofiel
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kern- 
indictoren

beschrijving referentie of antwoord aanv.  
informatie

G4-11 Percentage cao werknemers over Fernandes Bottling 
Company

G4-12 Productieketen over Fernandes Bottling 
Company

G4-13 Significante veranderingen 
tijdens rapportageperiode

over Fernandes Bottling 
Company

G4-14 Toepassing van het  
voorzorgsprincipe 

Hoe wij werken

G4-15 extern ontwikkelde  
economische, milieu-  

gerelateerde en sociale  
handvesten, principes of  
andere initiatieven die de  
organisatie onderschrijft.

Veiligheid van onze 
medewerkers

organizational profile (Cont’d) 

GESELECTEErDE ASPECTEN EN AFBAKENING

kern- 
indictoren

beschrijving referentie of antwoord aanv.  
informatie

G4-17 alle entiteiten die in de 
jaarverslagen van de  
organisatie worden  

vermeld 

over Fernandes Bottling 
Company

G4-18 Bepaling inhoud verslag over dit verslag
G4-19 material aspects over dit verslag
G4-20 afbakening aspecten  

(intern)
Hoe wij werken,  

GrI index specific  
disclosures-aspects

G4-21 afbakening aspecten  
(extern)

Value Chain, GrI index 
specific  

disclosures-aspects
G4-22 effect van  

herformuleringen 
nVT Geen her-  

formuleringen 
eerste verslag

G4-23 Belangrijke wijzigingen 
t.o.v. vorige verslagen 

nVT eerste verslag
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STAKEHOLDEr ENGAGEMENT

VErSLAGPArAMETErS

BESTUUr

ETHIEK EN INTEGrITEIT

kern- 
indictoren

beschrijving referentie of antwoord aanv.  
informatie

G4-24 Belanghebbenden  
waarmee is overlegd 

Stakeholder engagement

G4-25 Selectie belanghebbenden 
om mee te overleggen 

Stakeholder engagement

G4-26 Proces van overleg met 
belanghebbenden 

Stakeholder engagement

G4-27 onderwerpen geselecteerd 
door belanghebbenden 

Stakeholder engagement

kern- 
indictoren

beschrijving referentie of antwoord aanv.  
informatie

G4-28 Verslagperiode over dit verslag
G4-29 datum vorige verslag nVT niet eerder  

gepubliceerd
G4-30 Verslaggevingscyclus over dit verslag
G4-31 Contact tav verslag duurzaam ondernemen 

bij Fernandes Bottling 
Company

G4-32 reikwijdte en afbakening 
verslag, GrI index

over dit verslag

G4-33 externe verificatie over dit verslag

kernindica-
toren

beschrijving referentie of antwoord

G4-34 Bestuursstructuur over Fernandes Bottling 
Company

kern- 
indictoren

beschrijving referentie of antwoord

G4-56 Waarden, principes,  
standaarden en normen 

van de organisatie 

over Fernandes Bottling 
Company

Dit zijn de minimale indicatoren behorende bij het GRI-toepassingsniveau Core
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AANVULLENDE INDICATOrEN: 
ASPECTEN

CATEGOrIE: MILIEUGErELATEErD

CATEGOrIE: SOCIAAL
SUB-CATEGOrIE: ArBEIDSOMSTANDIGHEDEN EN VOLwAArDIG wErK

gri g4 material aspect management- 
benadering

impact intern of  
extern

omissies

materialen Productieketen extern
energie de Planeet Intern & extern
Water de Planeet Intern & extern

Luchtuitstoot de Planeet extern Co2 uitstoot
Luchtuitstoot en 

afvalstoffen
de Planeet extern

algemeen de Planeet Intern & extern

gri g4 material aspect management- 
benadering

impact intern of 
extern

Werkgelegenheid arbeidsomstandigheden Intern
arbeidsverhoudingen arbeidsomstandigheden Intern & extern

Beroepsgezondheid en 
-veiligheid

arbeidsomstandigheden, Veiligheid 
van onze medewerkers

Intern

opleiding en onderwijs arbeidsomstandigheden Intern
mechanismen voor  
geschillen omtrent  
verhouding tussen  

werkgever en  
werknemer

arbeidsomstandigheden Intern

•	 aangeven dat additionele indicatoren niet nodig zijn voor Core niveau (bij general aspects en specific 
indicatoren)

•	 Per categorie vermelden welke aspecten naar gekeken is
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CATEGOrIE: SOCIAAL
SUB-CATEGOrIE: PrODUCTVErANTwOOrDELIJKHEID

gri g4 material aspect management- 
benadering

impact intern of 
extern

Gezondheid en veiligheid 
van consumenten

de mensen extern

etikettering van producten 
en diensten

Voedselveiligheid extern
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AANVULLENDE INDICATOrEN 
INDICATOREN

CATEGOrIE: MILIEUGErELATEErD

gri g4 material 
aspect

indicator indicator  
beschrijving

indicator 
referentie

toelichting

materialen G4-en1 materials by 
weight or  
volume

afvalbeheer 
en recycling

energie

G4-en3 energy con-
sumption

G4-en5 (Scope 1 + 2) energiever-
bruik

G4-en6 energy intensity energiever-
bruik

Water G4-en8 energy reduc-
tions

energiebe-
sparingen

Luchtemissies G4-en20 ozone- 
depleting  

substances 
(odS)

Bescherm-
ing van de 
ozonlaag

Luchtemissies & 
afvalstoffen

G4-en22 Water discharge Waterbeheer
G4-en23 Waste by type 

and disposal 
method

afvalbeheer 
en recycling

G4-en24 Significant spills afvalwater-
zuivering

G4-en25 Hazardous waste afvalbeheer 
en recycling

milieu- 
investeringen

G4-en31 environmental 
investments

afvalbeheer 
en recycling

Bepaalde behandel-
ings-, management- 

en investeringskosten 
zijn (nog) niet in kaart 

gebracht
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CATEGOrIE: SOCIAAL
SUB-CATEGOrIE: ArBEIDSOMSTANDIGHEDEN EN VOLwAArDIG wErK

gri g4 material 
aspect

indicator indicator  
beschrijving

indicator  
referentie

toelichting

Verhouding  
tussen werkgever 

en werknemer

G4-La1 number and rate 
of new employee 

hires and  
turnover

arbeidsomstan-
digheden

G4-La2 Benefits provided 
to full-time  
employees

arbeidsomstan-
digheden

G4-La3 return to work 
and retention 

rates after  
parental leave

arbeidsomstan-
digheden

Verlof ivm 
zwangerschap in 
Suriname alleen 
voor vrouwen

G4-La4 notice periods 
regarding opera-
tional changes

arbeidsomstan-
digheden

Beroepsgezond-
heid en veiligheid

G4-La5 Workforce repre-
sented in health 

and safety  
committees

Veiligheid van 
onze  

medewerkers

G4-La6 rates of injury, 
occupational 

disease, lost days, 
absenteeism, and 

work-related  
fatalities

Veiligheid van 
onze  

medewerkers

onderwijs en 
opleiding

G4-La11 employees  
receiving  

performance and 
career develop-

ment reviews

arbeidsomstan-
digheden

mechanismen 
voor geschillen 

omtrent  
verhouding  

tussen werkgever 
en werknemer

G4-La16 Grievances about 
labor practices

arbeidsomstan-
digheden
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CATEGOrIE: SOCIAAL
SUB-CATEGOrIE: PrODUCTVErANTwOOrDELIJKHEID

gri g4 material 
aspect

indicator indicator  
beschrijving

indicator  
referentie

toelichting

Gezondheid en  
veiligheid van  
consumenten

G4-Pr1 Percentage of 
significant product 

and service  
categories for 

which health and 
safety impacts are 

assessed for  
improvement 

Gezondheid van 
onze consumenten

Percentage of 
production volume 

manufactured in 
sites certified by an 
independent third 
party according 
to internationally 
recognized food 

safety management 
system standards 

etikettering van 
producten en  

diensten

G4-Pr5 results of surveys 
measuring  
customer  

satisfaction 

klanttevredenheid
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COLOFON
EEN uITGAVE VAN FERNANDES BOTTLING COMPANY N.V.

dit duurzaamheidsverslag bevat de doelstellingen en resultaten met betrekking tot duurzaam ondernemen van 
Fernandes Bottling Company n.V. en Fernandes Verkoopmaatschappij n.V. voor 2014.

u kunt dit verslag downloaden op www.fernandesbottling.com/ons-bedrijf/duurzaam-ondernemen

heeft u vragen of opmerkingen? Neemt u dan gerust contact met ons op:
Indira Gandhiweg 12
Paramaribo, Suriname
Telefoon: +597-482121
e-mail:  publicaffairs@fernandesbottling.com
www.fernandesbottling.com

reDaCtie eN ProDuCtie
ayida Slooten

vormgeviNg
mitchel diran | Trad n.V.

FotograFie
Brian van der Leij
Irvin ngariman
Body n Soul Photography

http://www.fernandesbottling.com/ons-bedrijf/duurzaam-ondernemen
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